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Foglio informativo. 

Acquisto Pro Soluto di crediti di difficile e/o oneroso recupero. 
 

 

Informazioni sulla società di factoring. 
 

 

 

Centro Factoring S.p.A. 
Sede legale: Via Leonardo da Vinci 22, 50132 Firenze 
Indirizzo telematico: mail@centrofactoring.it 
Numero di telefono al quale il cliente può rivolgersi per informazioni e/o conclusione contratto: 055/46801 

Capitale Sociale: Euro 25.200.000,00 i.v. 
Codice Fiscale ed Iscrizione nel Registro delle imprese di Firenze n.01435900582 
Iscritta nell’Elenco Generale e Speciale degli intermediari finanziari al n. 28143 
Aderente all’Assifact – Associazione Italiana per il factoring 
Aderente all’ABI – Associazione Bancaria Italiana codice 19017 
Membro della Factors Chain International 
Direzione e Coordinamento: Intesa Sanpaolo SpA 
Appartenente al Gruppo Bancario Intesa Sanpaolo iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari 
 

Dati e qualifica soggetto incaricato dell’offerta fuori sede/ a distanza: 
 

 
     

Nome e Cognome/ Ragione 
Sociale 

 Sede (Indirizzo)  Telefono e E-mail 

     

Iscrizione ad Albi o Elenchi  Numero Delibera Iscrizione all’Albo/ Elenco  Qualifica 

 

Che cos’è l’acquisto pro soluto di crediti di difficile e/o oneroso recupero. 
 

 

 

Trattasi di contratto con cui la società d factoring acquista  pacchetti di crediti scaduti anche di difficile 
realizzabilità e di onerosa gestione.  
 

Acquisto pro soluto di crediti di difficile e/o oneroso recupero: caratteristiche e rischi. 
 

 

 

Caratteristiche dell’ acquisto pro soluto di crediti di difficile e/o oneroso recupero. 
 

Operazione mediante la quale la Società acquista pro soluto,  a titolo definitivo, crediti scaduti anche di 
difficile realizzabilità e di onerosa gestione; il prezzo d’acquisto è molto inferiore al valore nominale dei 
crediti acquistati e viene determinato sulla base di più variabili connesse allo stato dei crediti. 

 

Rischi dell’ acquisto pro soluto di crediti di difficile e/o oneroso recupero. 
Sono a carico del Cliente (denominato in prosieguo anche Cedente) i rischi di eventuali azioni 
revocatorie fallimentari promosse dagli organi delle procedure concorsuali cui sono assoggettati i debitori 
ceduti e/o loro garanti nonché le azioni legali promosse dal debitore ceduto e/o suoi garanti con cui 
viene contestata l’entità o l’esistenza del credito. 
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Condizioni economiche massime applicabili. 
 

 

 

Nessuna. 

E’ previsto  esclusivamente il pagamento del corrispettivo intendendosi per tale il pagamento effettuato 
dal Cessionario al Cedente del corrispettivo della cessione, nella misura concordata. 

 

RECLAMI. 
 

 

 

Il cliente può presentare un reclamo all’intermediario, anche per lettera raccomandata A/R a:  Centro 

Factoring SpA  –  Servizio Assistenza Legale - Via Leonardo da Vinci 22, 50132  Firenze o inviata per 

posta elettronica a: reclami@centrofactoring.it, o a mezzo fax al numero 055/4680572.  

 
L’intermediario deve rispondere entro 30 giorni dal ricevimento. 
 
Se il Cliente non è soddisfatto della risposta ricevuta o non ha ricevuto risposta entro 30 giorni, prima di 
ricorrere al giudice può rivolgersi all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF); per sapere come rivolgersi 
all’Arbitro e l’ambito della sua competenza si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, 
chiedere presso le Filiali della Banca d’Italia, oppure chiedere all’ Intermediario. Il ricorso all'ABF esonera il 
Cliente dall'esperire il procedimento di mediazione di cui al comma successivo, nel caso in cui intenda 
sottoporre la controversia all'Autorità Giudiziaria. 
 
Ai fini della risoluzione stragiudiziale delle controversie e in relazione all’obbligo di cui al decreto legislativo 

4 marzo 2010 n. 28 di esperire il procedimento di mediazione prima di fare ricorso all’autorità giudiziaria, il 
Cliente e l’ Intermediario possono ricorrere: 
- al Conciliatore Bancario Finanziario – Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, 

finanziarie e societarie – ADR; il Regolamento del Conciliatore Bancario Finanziario può essere 
consultato sul sito www.conciliatorebancario.it o chiesto all’ Intermediario; 

- oppure a un altro organismo iscritto nell’apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia e 
specializzato in materia bancaria e finanziaria. 

 
La Guida pratica che riassume le informazioni sull'Arbitro Bancario Finanziario e il modulo per ricorrere 
all'Arbitro sono scaricabili dal sito www.arbitrobancariofinanziario.it o dal sito della Centro Factoring SpA 
www.centrofactoring.it. 

 

 

Legenda. 
 

 

 

Cessionario si indica la Centro Factoring SpA.  

Cedente  si indica la controparte della Centro Factoring SpA nell’atto di cessione pro 
soluto. 

Debitore  la persona fisica o giuridica - italiana o straniera - tenuta ad effettuare al 
Cedente il pagamento di uno o più crediti 

Credito  a) i crediti pecuniari vantati dal Cedente e quindi le somme che il Cedente 
ha diritto di ricevere dal Debitore in pagamento di beni o servizi. 

b) quanto il Cedente ha diritto di ricevere in pagamento dal Debitore a titolo 
diverso.  

Cessione  il negozio giuridico mediante il quale il cedente trasferisce i propri crediti come 
sopra definiti; alla cessione si applicano gli artt. 1260 e seguenti del Codice 
Civile. 
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Corrispettivo della cessione di 

credito  

importo determinato in funzione dei tempi e delle possibilità di recupero dei 
crediti oggetto di cessione.  

Pagamento del corrispettivo  pagamento operato dal Cessionario al Cedente del corrispettivo della 
cessione, nella misura concordata. 

 


